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Pressemitteilung 

Dienstag, 16. September 2014 

„Clever unterwegs in Norderstedt“ – Pilotprojekt für die 
Mobilitätsberatung zu Hause 
 
Norderstedt. Menschen in Norderstedt soll es jetzt mit einer persönlichen 
Mobilitätsberatung erleichtert werden, sich über alle umweltfreundlichen 
Mobilitätsangebote in ihrer Stadt zu informieren und diese auch zu nutzen. Denn 
das Angebot in Norderstedt ist inzwischen so vielfältig geworden, dass eine 
Beratung dabei helfen kann, die individuell passenden Möglichkeiten zu nutzen.  
 

Die Stadt Norderstedt startet zunächst ein Pilotprojekt und hat auf Rat von 
Experten zwei Zielgruppen für die Mobilitätsberatung ausgewählt, die sich 
besonders gut eignen: Alle Menschen, die neu nach Norderstedt ziehen oder 
innerhalb der Stadt umziehen, sowie Seniorinnen und Senioren im Alter zwischen 
60 und 70 Jahren. Mit dieser Mobilitätsberatung soll eine Hilfestellung zur Nutzung 
des breit gefächerten Angebots umweltfreundlicher Verkehrsmittel in Norderstedt 
geboten werden. U-Bahn, AKN, Busse, Taxen, Car-Sharing und Leihräder, dazu 
noch Fahrradrouten, Themenrundwege sowie die Kombinationsmöglichkeit 
verschiedener Verkehrsmittel – dank persönlicher Beratung, als zusätzliches 
Angebot konzipiert, bekommen die Bürgerinnen und Bürger alle wichtigen 
Informationen, um die eigenen Mobilitätsbedürfnisse zu befriedigen. Bei dieser 
Mobilitätsberatung nach dem Motto „Clever unterwegs in Norderstedt“ wird das 
Informationsmaterial direkt nach Hause gesendet – und das völlig kostenfrei. 
 

Der Erstkontakt erfolgt durch ein persönliches Anschreiben und einen 
Bestellschein. Alle angeschriebenen Personen können ihren weiter gehenden 
Informationsbedarf individuell und maßgeschneidert zu Hause identifizieren und 
eine passende Beratung anfordern. Dabei ist es auch möglich, verschiedene 
Schnupperangebote kostenlos wahrzunehmen.  
 

Es gibt drei Möglichkeiten, die Bestellung aufzugeben: per Telefon, per Brief oder 
im Internet. Alle gewünschten Materialien werden zeitnah und kostenlos nach 
Hause gesendet. Auf Wunsch kann auch eine persönliche Mobilitätsberatung in 
Anspruch genommen werden. Dafür gibt es eine eigenes eingerichtete 
Telefonnummer sowie eine Internetseite. 
 

 

Ansprechpartnerin: 

Christine Werner 

Amt Nachhaltiges Norderstedt 

040/535 95 366 

umwelt@norderstedt.de 

 

 

mailto:prfesse@norderstedt.de

