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FAIRflixt goot!

Norderstedts Kaffee
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Foto Hanika



Lasst sich das Stadtmarketing-Motto fur
Norderstedt eigentlich auch flr einen
AGENDA-Kaffee nutzen?

Norderstedt
® Eine Idee voraus ...

Das war die entscheidende Frage, mit der
In Norderstedt alles begann ...

Ergebnis: der erste Stadtkaffee in Schleswig-Holstein,
vermutlich zugleich der erfolgreichste Stadtkaffee Deutschlands.
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© Stadt Nordefstedt

Eine Welt

Norderstedt
Marketing e.V.

STADT NORDERSTEDT
DER OBERBURGERMEISTER

AGENDA-BUro

tragen seit dem Jahr 2003 gemeinsam das Projekt FAIR(flixt goot!
Norderstedts Kaffeddiese Kooperation ist ein Schltissel zum Erfolg.
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Norderstedt verfuigt mit FAIRflixt goot! Norderstedts Kaffee

ebenso imagetrachtige wie kostengunstige
Werbung fur Norderstedt dar.

= tber ein Marketingprodukt, das der Idee der nachhaltigen 4

[T Etwicklung In idealtypischer Weise entspricht: 72%
N DA : oA,

D der Kaffee stammt aus okologischem Anbau .
ge)

S er wird fair gehandelt (d.h. den

Z \ Kaffeebauern werden Abnahme-

< wEEﬁs[Fm preise garantiert, von denen sie

cF\JI und thre Familien leben kénnen,

< seine auserlesene Qualitat rechtfertigt

% den hoéheren Preis - und stellt eine blne
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Bio-Nachfrage steigt
E Bio-Preis steigt (+20%)

- GEPA®
U Vergleich Bérse New York mit GEPA Einkaufspreis fiir Arabica-Kaffee
w %”" Thape =°‘*§ H H "
— a0 ss Fairer Prels:
7)) 360 US$
— e GEPA-Mindestpreis = 135,00 USS :EE:-B]O Arbeitslohn
QD 300 US§ |- u. Bio = 155.00 US$ je 100 Ibs . o |
uss |- | =Borse . h f .
@) Jeouss | I reicnt tur ein
o o 260US$ | N
= 220US$ + = h -
% g 1 ~menschen
“ 180 USS | = .- .
s 1600 | — - wardiges
C & 140 US$ £ - x !
120 US$ i b
"_— 100 US$ . { Le e n
— 80 US$ B
o~ sousy Soziale
20 US$ . .
< 0 US$ M | n d eSt'
2 &8 2 28 8 & &8 g2 8 8 8 8 g8 g g8 5 g g8 g g g &g
&) sz ::i:s¢e::5:z¢::::z¢:::::: Standards
Z s 8 8 &8 & & & & 8 8 & & & & & &8 &8 & & & § 8 .
LIJ Zeitraum: August 1989 - bis 24. Februar 2011 E ntWI C kl u n g S—
LD * ab 01.06.08 neue Mindestpreise: 135,00 US$ und Bio 155,00 US$ je 45,36 kg © GEPA The Fair Trade Company hjwoz 03,2008 pe rS pe ktive
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Vorgesprache im AK Handel und Dienstleistungen von
Norderstedt Marketing E Versuch trotz anfanglicher Skepsis

Bildung der ProjektgrupgfKefANe
durch die 3 Projektpartner (14-tagiger Sitzungsrhythmus)

Aufruf zu o6ffentlichem Namenswettbewerb mit wertvollen
Sachpreisen als erste vorgezogene Werbung, die grol3es
Medieninteresse auslost

Jury wahlt den Namen FAIRTlixt goot! Norderstedts Kaffee

Landesférderung aus dem Programm ftir Agenda 21
Mittelzusage: 8.500,-- U, abgerechnet: 6.046,-- U (Werbung)

Offentliche Bekanntgabe des Wettbewerbsergebnisses
Verkaufsstart (mit Vertreter des Umweltministeriums SH)
Sonderverkauf in De Gasperi Passage (Einkaufszentrum)
Umsatz: 2.000 Packchen = 500 kg in den ersten 3 Wochen!
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Ausgewahlte Ergebnisse aus dem offentlichen Namenswettbewerb:
(zuvor Brainstorming in FB Umwelt und in 2 AK von Norderstedt Marketing)

FAIRflixt goot! Norderstedts Kaffee

8 Cafairo

Z’ Der faire Norderstedter Fairinoka i
D Fairioso! Fairkaitee
= . Norderstedt
o & NoKa. Eine Bohne voraus

> S

— Norderfairer Kaffee

cr\ll Norderstedter Kaffeefairgnigen
< FairNorda i Faire Bohne

% Norderstedts Kaffee Fair-well-café
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Foto: M. Schick
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Sep 03 |Okt ‘03 Nov '03 Dez 03 Jan '04 | Feb ‘04
Mr. o organgsname Dauer Anfang Ende 22, [29. [06. [13.[20. [27 Jo03. [10. [17. [ 24. [01. [06. [15 [22. |28 [05 [12 [ 19 [26. |02
1 v Ansprache der Vertiebspartner 50 Tage | Do02.10.03 Di09.12.03 i - FPK
2 v Ansprache von YWerbepartnem / Promis 80 Tage Do 02.10.03 Oi 09.12.03
3 v | Auftakt-Pressekonferenz 1Tag Di 21.10.03 O 21.10.03
4 v dff ertliche Namenssuche fir Kaffee 9 Tage Mi 22.10.03 Mo 08.11.03
5| Irtemet-Darstelung des Projekts / Verinkung 51Tage | Mi22.10.03 Mi 31.12.03 HPK;15;Leger:AvB
B | Beschaffen der Preise 10Tage| DoD21003 D 141003 [— P T EWTAT S
7 ~/ Zusammenrstdiung einer Jury (= Projektgruppe) 1Tag 0i 07.10.03 0i 07.10.03 []
8 v Zusammenstdiung aller vorgeschlagenen Mamen 9 Tage Fr24.10.03 Wi 05.11.03 GENDA- Blro
] v Entwicklung einer Bewertungsmatrix fir die Mamens-Vorachiage 21 Tage Mi 081003 Mi 05.11.03 AGENDABUro
10 ~/ Auswzhl des Namens durch Jury 1Tag Fr07.11.03 Fr07.11.03
1" v Prifurg / Schutz ces Produktramens 5 Tage Mo 10.11.03 Fr14.11.03 Y HPK
12|/ & | offertiche Bekanntgabe des Namers wnd der Gewinner 1 Tag Di 18.11.03 Di 16.11.03 18.11.
13 v defintiver Ertwurf flr en Etikett 5 Tane Mo 10 11 B Er14 1103 >
[ Produktion der Etiketten . . FAHS
TNy ket s Eine gut abgestimmte
16 v Bestelung des Kaffees
I EANE L Planung ist wichti
18 v Bekleken der Kaff estiten g g L]
18 V/ Ausleferung des Kaffees fur Verkaufsstart oy e AL T Tz TA; AGENDA-BL ro
20 ~/ Enteurf fur ein Werbedakat urter Verwendung der Ka feetite 12 Tage Gi 11.11.03 Wi 26.11.03
21 ~/ Produktion der Plakate 5 Tage Do 27.11.03 Wi 03.12.03
2 | Plakatieren in Verkaufsstellen 3Tage Do04.1203 Mo B12.0 EWTA; AGENDA-BU ro; AvB
23 v gegalterischer Enbwurf fir einen Flyer unter Verwendung der Kaffeetite 5 Tage Mo 10.11.08 Fr14.11.03
24 v o | Produktion der Flyer 10 Tage Mo 17.11.08 Fr28.11.03
B | Auftragsvergabe fir Verteler des Flyers 3Tage Mo 20.10.0 Mi 22.10.03 =S
26 v Zustelung des Flyers an Verteiler 1Tag Mi 03.12.03 Wi 03.12.03
27 v & Verteilen der Flyer 10 Tage Mo 03.12.06 Fr18.12.03
28 v Entwurf fur Femseh- / Kino-Spot 10 Tage Mo 10.11.08 Fr21.11.03
29 v Enteurf fur InfoscreenWerbung (Standbid) 5 Tage Do 27.11.03 Wi 03.12.03
30 V/ Produktion des Femseh-Spots (noad) 5 Tage Mo M. 11.08 Fr28.11.03
a1 ~/ Produktion der InfoscreenWerbung 5 Tage Do 04.12.03 Wi 10.12.03
32 Produktion des Kino-Spots / Umkopieren auf Kino-F onmat 5 Tage Mo M.11.08 Fr28.11.03
a3 ~/ Prazentation / Markterfutrung des Kaffees 1Tag Di 09.12.03 Oi 09.12.03
# | Sencen des Femseh-Spots 16 Tage | Mi10.12.03 Mi 31.12.03 HPK
35 v | Schdten der Infoscreenverbung 10 Tage Do 11.12.03 Wi 24.12.03
36 v redaktionele Berichterstatung Wetthewerh und | dee 1Tag Mi 22.10.03 Wi 22.10.03 ]
a7 v redaktionelle Berichterst & tung Namensf indung 1Tag Mi 18.11.03 Wi 18.11.03
a8 v redaktionelle Berichterstatung Markt einfihrung 1Tag Mi 10.12.03 Wi 10.12.03




Ein Faltblatt mit den wichtigsten
Hintergrundinformationen ist
zum Verkaufsstart erschienen ...

... und Uber alle Verkaufsstellen
mit dem Kaffee angeboten worden.
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