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Pressemitteilung 

Montag, 18. Oktober 2021 

Technische Umstellung: Abfall-Service-Center und einzelne andere 
Service-Leistungen im Rathaus zeitweise nur eingeschränkt verfügbar 
 
Norderstedt. Aufgrund einer technischen Umstellung im Rathaus der Stadt 

Norderstedt sind einige individuelle Services, wie etwa die Erteilung bestimmter 

Auskünfte, am Mittwoch, 20. Oktober, und am Donnerstag, 21. Oktober, 

vorübergehend nur eingeschränkt verfügbar. Die Stadtverwaltung bleibt aber für 

alle generellen Anliegen der Norderstedter*innen grundsätzlich telefonisch und 

auch per Mail erreichbar.  

Ausgenommen hiervon, ist das Abfall-Service-Center des Betriebsamtes der Stadt 

Norderstedt. Dieses wird aufgrund der Umstellung an beiden Tagen nicht 

telefonisch erreichbar sein. Norderstedter*innen und auch Unternehmen werden 

daher gebeten, sich in dieser Zeit per E-Mail an das Abfallservice-Center unter 

abfall-service-center@norderstedt.de beziehungsweise 

gewerbeabfall@norderstedt.de zu wenden. Die Stadt Norderstedt bittet um 

Verständnis. 
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